AZIENDA CASA EMILIA-ROMAGNA (ACER) FERRARA
Ente Pubblico Economico ex L.R. 24/2001

DETERMINAZIONE DEL DIRETTORE

Prot.Int. N. 10 0 Sede, li 20 MAG 2071

Oggetto: Affidamento del servizio di mediazione sociale nel patrimonio di erp

in gestione ad ACER Ferrara relativamente al periodo aprile -
dicembre 2021. CIG: Z9E2C788E4.

Premesso:

che da tempo ACER Ferrara svolge attivita di mediazione sociale e gestione dei
conflitti, nei fabbricati erp in gestione;

che per diversi anni €' stato possibile fruire, in quanto partner della Coop.
Camelot, di un finanziamento sui bandi Fei (fondi europei per l'integrazione),
circostanza che ha consentito ad ACER, sino a giugno 2015, di risparmiare
risorse del proprio bilancio, garantendo il servizio di mediazione sociale e dei
conflitti con personale qualificato;

che I'art 25 della L.R. 24/2001come modificata a dicembre 2013, ha introdotto tra
i compiti del Comune la mediazione sociale, al fine di prevenire l'insorgere di
conflitti e di tensioni nei rapporti di convivenza tra gli assegnatari degli alloggi;
che ACER Ferrara, in forza della Convenzione/Concessione di gestione del
patrimonio di erp, avente decorrenza 01/01/2015, e’ stata delegata dai Comuni
allo svolgimento della suddetta attivita istituzionale (art. 14),

che anche i dati ricavati dal monitoraggio delle problematiche di convivenza nel
patrimonio di erp, confermano la necessita di mantenere attivo il servizio di
mediazione sociale e dei conflitti;

che pertanto con determina del Direttore n.88/2020, dopo apposita indagine di
mercato e trattativa sul Mepa, si era attribuito alla Cooperativa Sociale “Cidas” un
incarico a chiamata, per il periodo aprile 2020/dicembre 2021, per trattare
specifiche problematiche di convivenza;, che esulano per complessita’
dall'ordinaria trattazione degli uffici aziendali;

che la Coop. “Cidas”, causa impossibilita di dar corso celermente alla gestione
delle problematiche di convivenza loro affidate, ci ha costretto a revocare
I'affidamento in corso con nota del 08/04/2021 Prot.7773 a partire da aprile 2021,
richiedendo pero la conclusione delle pratiche affidate sino a quella data;

che per supportare [|'Ufficio Clienti nella gestione delle problematiche di
convivenza urgenti e future, si & ritenuto opportuno richiedere la disponibilita’
della Cooperativa Sociale Open Group che - avendo partecipato all'indagine di
marcato e alla trattativa sul MePa nel 2020 — si era posizionata , nella
graduatoria formulata , come seconda , per costo orario complessivo;

che la Cooperativa Sociale Open Group, con nota avente Prot. 7227 dell
1/4/2021 e Prot 7741 dell’'8/4/2021, ha accettato di effettuare per Acer l'attivita di
“mediazione sociale a chiamata” da aprile a dicembre 2021, confermando
l'importo proposto a suo tempo, pari ad euro 27,00/ora + iva onnicomprensivo;
che il D.Ilgs n. 50 del 18/04/2016 e s.m.i ha innovato la materia dei contratti
pubblici, sostituendo il D.lgs 163/2006 e s.m.i;

che l'art.36, comma 2, lettera a) del predetto D.lgs 50/16 e s.m.i dispone che per
lavori, servizi e forniture di importo inferiore a € 40.000,00 si possa procedere
“mediante affidamento diretto, anche senza previa consultazione di due o piu
operatori economici”,



Tutto quanto premesso
IL DIRETTORE

- visto l'art.36, comma 2, lettera a) del D.Igs 50/16 e s.m.i;

- vista la precedente indagine di mercato svolta nel 2020 e la successiva
graduatoria redatta dall'ufficio, sulla base del costo orario proposto a seguito di
trattativa sul MePa;

- vista la propria precedente determina n.88/2020;

- preso atto delle vicende che hanno indotto Acer a revocare l'incarico alla
Cooperativa sociale Cidas con nota del 08/04/2021 Prot.7773.

- preso atto della disponibilita’ ad assumere l'incarico in oggetto da aprile 2021 e
sino al 31/12/2021, da parte della Cooperativa Sociale “Open Group”, come da
note agli atti e citate in premessa ;

- vista la proposta tecnica formulata dal Dirigente del Servizio Clienti, Dott.ssa
Angela Molossi;

- vista la copertura economica e la regolarita contabile e fiscale attestata dal
Dirigente del Servizio Finanziario, dott. Michele Brandolini

- preso atto che l'ufficio proponente aveva gia provveduto a richiedere il CIG:
Z9E2C788E4 per il periodo aprile 2020/dicembre 2021 e che quindi il suddetto
incarico verra' imputato su questo stesso Cig sino ad esaurimento ;

DETERMINA

1) di affidare lincarico di mediazione sociale “a chiamata” da aprile a dicembre
2021 alla Cooperativa Sociale “Open Group”, Mura di Porta Galliera 1/2°-
40126-Bologna ;

2) di impegnare la somma residua risultante dal precedente incarico sul bilancio
di previsione 2021,

3) di dare atto che, ai sensi del comma 7, articolo 3 della legge n. 136/2010, il
presente incarico € soggetio alle disposizioni in materia di tracciabilita dei
flussi finanziari;

4) didare mandato agli uffici di curare 'esecuzione del presente provvedimento.
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