A | CY
D

Acer

limarito ieri
hatelefonato
all'azienda
«Dicono

di avergia
sollecitato
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Ostellate UUna coppia di
65ennidi Ostellato vive dauna
settimana senza gas. Per via
delle perdite di un tubo, infat-
ti, sabato scorso il contatore &
stato piombato: i coniugi non
riescono a lavarsi, a cucinare e
non hanno il riscaldamento.
Tutto questo ameta febbraio.

L'appartamento in cui vivo-
no & proprieta di Acer (Azien-
da casa Emilia-Romagna) ma,
fino a questo momento, sem-
bra che l'azienda non abbia
tra le sue priorita la risoluzio-
ne di questo disagio. La situa-
zione & bloccata: finché nonci
sarda un rapporto di Acer che

confermeradiaversostituitoil |
tubo, I'aziendache ha piomba-
to i contatori non potra riaprir-

li. Ela figlia degli anziani coniu-
gi, Valentina, asegnalare tutto
ci.

(Juesta vicenda & partita sa-
bato scorso; «Mia mamma ha
improvvisamente sentito puz-
zadigas-afferma Valentina-;
abbiamo chiamato il Pronto
intervento alle 7 di mattina,
che ha testato con 'apparec-
chio che in effetti un tubo per-
deva. Riguarda un tubo che
dall'esterno (dal contatore a
terra) portail gas nell'apparta-
mento dei miei genitori. Allora

il contatore & stato subito
piombatoeimieisono rimasti
senza gas. Il giorno dope, pe-
rb, mia mamma continuava a
sentire odore. Harichiamato e
si & presentato lo stesso tecni-
co, il quale ha rassicurato del
fatto che noncifosse alcun pe-
ricolo e ha suggerito di contat-
tare Acer per la sostituzione
del tubo (non pit a norma). Il
giorno dopo ancora (il 16) mia
madre ha sentito una puzza
piii forte. [l Pronto intervento
torna: c'era una perdita anche
inunaltrotubo che portail gas
alla famiglia che abita di fian-
co ai miei. Percid piombano

oniugi al freddo da una settimana
vilproprietario Acer nonrisponde»

Ostellato Il tubo del oas perde e adesso I'azienda dovrebbe sostituirlo
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anche "altro contatore. [ vici-
ni ci hanno poi detto che Acer
& venuta a vedere il problema
ehafattole misurazionideitu-
bi che servono; ma lo ha fatto
solodal contatore dell'altra fa-
miglia, perché la perdita & pili

| graves. Contattata, Acer avreh-

be detto che non sa dare una
ternpistica e di avergiratolase-
gnalazione all'ufficio compe-
tente. «Ma da sette giorni i
miei sono senza riscaldamen-
to. Enormale tuttociots, @

Matteo Ferrati
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