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Lo scorso 9 giugno, il Presidente di Federcasa Marco Buttieri ci ha onorato della sua visita e, alla 
presenza del Presidente della Provincia Daniele Garuti e dell’Assessore alle Politiche Abitative di 
Ferrara Cristina Coletti, è stata inaugurata la nuova sala riunioni al piano terra. 

Il Presidente di ACER Massimiliano Guerzoni ha illustrato il progetto, da lui fortemente voluto, 
per la realizzazione di una sala riunioni accessibile a tutti, creando questo nuovo spazio di 
accoglienza per assemblee e appuntamenti. “Finalmente – spiega il Presidente Guerzoni - 
tramite il montascale situato all’esterno dell’entrata principale, anche i disabili e le persone con 
problemi di deambulazione riusciranno a raggiungere facilmente la sede e ad essere accolte 
nella maniera più adeguata, in spazi accessibili”. A seguire, si è svolta una tavola rotonda per 
trattare tematiche di particolare attualità e importanza, quali il Piano Casa Nazionale e il Piano 
Regionale ERP-ERS. La giornata si è conclusa con una visita presso il complesso edilizio ERS 
delle Corti di Medoro. Con l’occasione sono state illustrate le peculiarità innovative di tale 
progetto di rigenerazione urbana, tra i più significativi a livello nazionale, e si è visitato il cantiere 
in corso relativo all’ultima palazzina da riqualificare, sempre destinata ad ERS. Ringraziamo gli 
intervenuti ed in particolare Federcasa e il suo Presidente per la gradita visita.  

 

FEDERCASA IN VISITA PRESSO LA SEDE DI ACER FERRARA 
E INAUGURAZIONE DELLA NUOVA SALA RIUNIONI
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In questa pagina vogliamo richiamare l’attenzione su alcune tematiche di particolare 
importanza: 
 

INSTALLAZIONE DI CONDIZIONATORI E ALTRI ACCESSORI NELL’ALLOGGIO 
 
Il caldo è arrivato, quindi in molti stanno pensando di 
installare un condizionatore ma anche zanzariere, 
inferriate, antenne paraboliche, ecc. Per procedere è 
necessario richiedere preventivamente l’autorizzazione 
scritta di ACER e attendere il relativo nulla osta prima di 
eseguire qualsiasi lavoro, come prevede il Regolamento 
del contratto di locazione ERP. Gli interventi devono 
essere realizzati esclusivamente da professionisti 
abilitati, i quali devono rilasciare apposita dichiarazione di 
corretta posa. 

La richiesta di autorizzazione può essere presentata: 
• tramite il modulo online presente sul sito www.acerferrara.it; 
• allo Sportello Clienti della sede o agli sportelli presso i Comuni; 
• tramite mail a ufficioclienti@acerferrara.it; 
• per posta ad ACER Ferrara – Corso Vittorio Veneto 7, 44121 Ferrara (usando il modulo 

scaricabile dal sito); 
• via fax al numero 0532 207854 (come sopra). 

 
       ABBANDONO TEMPORANEO 

DELL’ALLOGGIO 
 

DIFFIDA PRESENTAZIONE 
REDDITI 

 
Il Regolamento del contratto di locazione 
ERP prevede l’obbligo di comunicare ad 
ACER l’abbandono temporaneo 
dell’alloggio, pena la segnalazione di 
decadenza dall’assegnazione. Se hai 
necessità di assentarti per un periodo 
superiore ai tre mesi, non dimenticare di 
comunicarcelo. 
 

Scaduto il termine del 30/04/2026 per la 
presentazione dell’attestazione ISEE 2026, 
tutti coloro che non vi hanno provveduto o 
che hanno presentato Isee con difformità 
riceveranno una formale diffida ad 
adempiere e, se non si attiveranno, dal 
01/10/2026 riceveranno l’addebito di un 
canone maggiorato. AFFRETTATEVI!!! 
 

 
 NUMERI UTILI 

SEGNALAZIONE GUASTI 800 732330 
SERVIZIO CLIENTI 0532 230377 
ORARIO RICEVIMENTO presso la sede di Corso V. Veneto 7 a Ferrara:  
Lunedì Mercoledì Venerdì 8:45-12:00 - Martedì 15:30-17:30 (su appuntamento). 
SPORTELLI CASA DECENTRATI NEI COMUNI: Per giorni e orari consultare il sito. 
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